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1.0. AMAC

Bu yeterlilik, yapilarda isi yalitimini yapan kisilerin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri
belirlemek, 6lcme degerlendirme ve belgelendirme yapmak amaciyla hazirlanmistir.

2.0. BiLGi VE BECERINiN SINANMASI VE DEGERLENDIRiILMESi
2.1 BiRiMLER

Zorunlu Birimler

12UY0057-3/A1 Isi Yalitiminda is Organizasyonu ve is Sagligi ve Giivenligi

12UY0057-3/A2 Dis Cephelerde Isi Yalitimi (Mantolama)

Segmeli Birimler

12UY0057-3/B1 Duvarlarda i¢ten Isi Yalitimi

12UY0057-3/B2 Doseme ve Catilarda Isi Yalitimi

Not: Onaytirk’te Isi Yalitimcisi Meslek Biriminin Segmeli Birimleri kapsam disindadir.

2.1.1 (T1) Teorik Sinav

A1l birimi kapsaminda en az 10 soruluk 4 secenekli coktan segmeli test, bosluk doldurma ve dogru-
yanlis ifade sorularini igerebilen yazili sinav uygulanmali ve aday tarafindan en az %60 basari
saglanmalidir. Dogru- yanlis ifade sorulari ile bosluk doldurma sorularinin sayisi toplami, toplam soru
sayisinin %’'inl gecemez. Soru basl ortalama siire 1,52 dakika olarak 6ngorilmelidir. Sinav sorulari,
teorik sinav kapsaminda olcllmesi ongorilen ve Ek 2'de yer alan BG-Bilgi Kontrol Listesinin bilgi
bolimiinde belirtilen tim ifadeleri dlcebilecek sekilde tasarlanmalidir.

A2 birimi kapsaminda en az 8 soruluk 4 secenekli coktan segmeli test, bosluk doldurma ve dogru-
yanlis ifade sorularini igeren yazih sinav uygulanmali ve aday tarafindan en az %60 basari
saglanmalidir. Dogru- yanlis ifade sorulari ile bosluk doldurma sorularinin sayisi toplami, toplam soru
sayisinin %’inl gecemez. Soru basi ortalama sire 1,52 dakika olarak 6ngorilmelidir. Sinav sorulari,
teorik sinav kapsaminda o6lgllmesi 6ngoriilen ve Ek 2’de yer alan BG-Bilgi Kontrol Listesinin bilgi
boéliminde belirtilen tiim ifadeleri 6lgebilecek sekilde tasarlanmalidir.

Teorik sinav cevap kagitlarinin puanlandirilmasi cevap anahtari kullanilarak yapilir ve her bir yeterlilik
birimi icin aday tarafindan isaretlenmis dogru cevap sayisi tespit edilerek, veriler sinav ge¢cme
kriterlerine gore degerlendirilip sonuglar belirlenir. Teorik sinav sonuglarinin degerlendirilmesinde
dogru cevap sayisi esastir. Yanlis ve bos cevap sayisi dikkate alinmaz. Silinmis ve uygunsuz
isaretlemeler yanlis sayilir. Her soru icin yalniz bir tane dogru cevap isaretlenmelidir, birden fazla
isaretleme olan sorular yanhs sayilir.
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BiRIMLER Sinav Sekli Basarim Notu Soru Sayisi Sinav Suresi
(en az) (en az) (Soru basina)
A1l Isi Yalitiminda is Organizasyonu ve
is Sagligi ve Givenligi 60 10 1.5 dk
A2 Dig Cephelerde Isi Yalitimi 60 3 15 dk
(Mantolama)

2.1.2 (P1) Performansa Dayali Sinav

Al ve A2 birimlerine yonelik performansa dayali sinav Ek A2- 2’de yer alan “Beceri ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve vyetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin kritik
adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basari
gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi gercek uygulama sartlarindaki streye karsilik
gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis calisma
ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav

ile 6lctilmelidir.

Basarim Notu (en

BIRIMLER Sinav Sekli az) Sinav Siiresi
A1l Isi Yalitiminda is
Organizasyonu ve Is Saghgi ve P1 80
Guvenligi 180 dk
A2 Dis Cephelerde Isi Yalitimi p1 80

(Mantolama)

2.2 Segmeli Birimler

Bu yeterlilikte segmeli birim vardir. Ancak;
Not: Onaytirk’te Isi Yalitimcisi Meslek Biriminin Se¢gmeli Birimleri kapsam disindadir.

Hazirlayan

Onaylayan

Kalite Yonetim Temsilcisi
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2.3 Olgme ve Degerlendirme

Isi Yalitimcisi (Seviye 3) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan
sinavlara tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri igin birimlerde tanimlanan sinavlardan
basarili olma sarti vardir. “11-c) Birimlerin Gruplandiriima Alternatifleri ve ilave Ogrenme Ciktilar”
maddesinde belirtilen alternatifler arasindan birini segecek olan aday, sectigi alternatife ait yeterlilik
birimleri icin hazirlanmig sinavlara girer.

Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlar, her bir birim igin ayri ayri yapilabilecegi
gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir. Bitiinlesik sinav
yapilmasi durumunda, birim kontrol listelerinde benzerlik gésteren bilgi ifadeleri icin ortak soru
sorulabilir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik stiresi, birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi icin tim birimlerin gecerliligini koruyor
olmasi gerekmektedir.

Adayin A1l biriminden basarili sayilmasi icin T1 sinavindan basarili olmasi gerekir. Yeterlilik biriminin
gecerlilik sliresi birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir.

Adayin A2 birimi icin 6ngorilen sinavlarin gegerlilik stiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir.
Birimin elde edilebilmesi icin basarilan sinav tarihleri arasindaki sire farki bir yili gecemez.
Yeterlilik birimlerinin gegerlilik stiresi birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir.

2.4 Diger Sartlar

2.4.1 Sinav kurallarini ihlal eden adaylarin ( Kopya ¢ekme, baskasi adina sinava girme vb.) sinavi
gecersiz sayllir.

2.4.2 Sinavlar, genel sinav kurallarina uygun yapilir. Sinavlar esnasinda adaylarin birbiri ile konusmasi,
yardimlasmasi, telefon goriismesi yapmasi ve sinav siiresince sinav salonu disina ¢ikmasi yasaktir.
2.4.3 Adaylar Kimlik Belgelerini (Nifus Kagidi) hazir bulundurmahdirlar.

2.4.4 Sinav esnasinda cep telefonu vb. aletlerin ve donanimlarin kullanimi yasaktir.

3.0. REFERANSLAR
Sinav uygulamalari ve degerlendirmelerine esas alinan yeterlilik agsagida siralanmaktadir;

ilgili Yeterlilik

TS EN ISO 9606-1 standardi 5.béliimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina goére 6.
bolimde belirtilen yol izlenerek sinav yapilir

4.0 BELGELENDIRME
Sinav sonuglarina gore, Onaytirk Belgelendirme kararini alir. Sonu¢ web sitesinden yayinlanir ve
ilgiliye bildirilir.

Hazirlayan Onaylayan

Kalite Yonetim Temsilcisi Genel Mudiir
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4.1 Adayda Aranan Sartlar
Herhangi bir 6n sart aranmamaktadir.

4.2 Belgelerin Teslimi

Belgeler, belgelendirilmis kisiye imza karsihgi ONAYTURK’ e gelerek teslim alir.

Veya ev ve is yeri adresine kargo Ucreti ddemesi durumunda kargo ile génderilerek teslimati saglanir.
Teslim formunun imzali gonderilmesini, formun imzali resminin gonderilmesi, iletilmesi, kargo takip
fisi ile teslim alindigini kabul edilir.

4.3 Belgenin Kaybedilmesi, Bilgilerin Giincellenmesi, Yirtilmasi

Belgelendirilmis kisi, belgesini gecerlilik slresi icinde kaybetmesi, belge Uzerindeki bilgilerin
glncellenmesini istemesi, yirtilmasi halinde, dilekce ile ilgili durumu belirterek yeni belgesini talep
eder. Bu talep uygun bulunur ise MYK Tarafindan belirlenmis olan belge masraf karsiligi bedelinin
yaninda, ilave (cret olarak hizmet bedeli alinarak ilgili belge bilgilerini icerir yeni bir belge
diizenlenmesi icin MYK’ya bildirilir.

4.4 Yeterlilik Belgesinin Gegerlilik Siiresi ve Gozetim Sikhgi

Yeterlilik belgesinin gegerlilik stiresi 5 yildir. Belge gegerlilik slresi icerisinde adaylar gdzetime tabi
tutulur. Adayin performansi belge aldigi tarihten itibaren 3. Yil basinda belgelendirme kurulusu,
Belgelendirilmis personel performans izleme formu ile gdzetime tabi tutularak degerlendirilir.
Gozetim sonucu performansi yeterli bulunmayan veya gézetimi belge sahiplerinden kaynaklanan
nedenlerle yapilamayan belge sahiplerinin belgeleri askiya alinir. Aski nedeni ortadan kalkan belge
sahiplerinin belgelerinin gecerliligi gecerlilik sliresi sonuna kadar devam eder.

4.5 Yeniden Belgelendirme

Onaytiirk, Bes (5) yillik gegerlilik stiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutar;

a) 5 yil belge gecerlilik siiresi icinde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 18 ay yil calistigina
dair resmi kayit,

b)Calistigini belgeleyemeyen kisiler, uygulama sinavina alinir ve basarili olan adaylarin belgesi

5 yil daha uzatilir. iki sinav hakki verilir.

Belge yenileme siireci icinde basvuruda bulunmayan adaylar teorik ve uygulamal sinava tabi
tutularak yeniden belgelendirilir. iki sinav hakki verilir.

Uzatma siresi bittikten sonra (ilk sinavin yapildigi tarihten 10 yil sonra)teorik ve uygulamali sinav
yapihr. iki sinav hakki verilir.

4.6 Belgenin Askiya Alinmasi

Gozetim siiresi doldugu halde, belgelendirmenin sirdirilmesi icin gereklilikleri yerine getirmeyen
personelin belgelendirilmesi 6 ay askiya alinir.

Belgelendirme, asagida belirtilen durumlarda askiya alinabilir:

- Belgelendirilen personelin talebi sonucu,

- Belgelendirilmis personelin, aktif olarak calismaya devam etmekte olduguna yazil bildirimde
bulunmamasi sonucu,

Belgelendirmesi askiya alinan personelin, aski gerekcelerini ortadan kaldirdigina dair kanitlari, yazili
bildirimlerle birlikte sunmamasi durumunda, belgelendirmesi geri cekilir.

Hazirlayan Onaylayan

Kalite Yonetim Temsilcisi Genel Mudiir
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4.7 Belge Geri Cekilmesi ve iptali
Belgelendirme, asagida belirtilen durumlarda geri ¢ekilir:

- Belgelendirilen kisinin, gbzetim yapilmasi igin bilgi vermemesi sonucu,

- Belgelendirilen kisinin belgeyi, kapsamda belirtilenden farkh alanlarda, yaniltici ve haksiz kullanmasi
sonucu,

- Belgelendirilen kisinin belge Gzerinde tahrifat yapmasi sonucu.

- Belge Gzerindeki kimlik bilgilerinin belgelendirilen personel ile ayni olmamasi (baskasinin yerine
sinava girme durumu),

- Belgenin, adina diizenlenen kisi disinda kisilerce kullaniimasi,

- Sinav materyalinin kasith olarak degistirildiginin sonradan tespit edilmesi,

Mesleki Yeterlilik Belgesi asagidaki durumlarda Karar Verici’'nin karariyla iptal edilir

-Belgelendirme, belgelendirilen kisinin talebi sonucu iptal edilebilir.

-Belgelendirilmis kisinin belge kullanimi s6zlesmesi sartlarina uymadigi tespit edildiginde,
-Belgelendirilmis kisinin belgeyi kot amagla, yaniltici bir bigimde kullandigi tespit edildiginde,
-Belgelendirilmis kisinin belge Gzerinde tahribat yapilmasi durumunda,

-Belge sahibi hakkinda, etik olmayan davranislar, mesleki ahlak kurallarina riayet etmeme ve fiziksel
olarak beceri kaybina neden olabilecek tiirden sikayetler ve bunlara ait kanit varsa,

-Belgenin askiya alma siiresi 6 aydan fazla olamaz. 6 ay sonra askiya alma sebebi ortadan
kalkmamissa,

- Gegerlilik stiresinin dolmasina bes ay kalan belge sahiplerine bilgi mesaji/sms gonderilir. Uyariy
degerlendirmek ve belgeyi yenilemek lzere basvurmak, belge sahibinin sorumlulugundadir. Aksi
halde, belge iptal olur.

-Bu kisinin belge durumu, MYK web portalinda “iptal” olarak islenir. Bu ilan ayni zamanda (igiincii
kisilerle, ilgili kurum ve kuruluslara agiklama niteligi tasir. Ayrica durum, beyan ettigi adresi veya
telefon bilgisi esas alinarak sms/kargo ile kurulusumuzca kendisine yazil olarak bildirilir.

4.8 Belgenin Kapsam Daraltilmasi

Bu konuda yapilacak talep degerlendirildikten sonra uygun bulunmasi durumunda, belgelendirme
kapsami daraltilabilir.

Ayrica belgelendirme kapsami, belgelendirilmis personelin, ilgili Ulusal Yeterlilik/Belgelendirme
Programinin, belgelendirmenin strdiridlmesi konusundaki gerekliliklerini saglayamamasi durumunda
da daraltilabilir.

Asagida belirtilen hususlar ortaya ¢iktigi zaman, belgelendirme kapsamlarinin daraltilmasi, asagidaki
bilgiler dogrultusunda ilgili Karar Verici tarafindan karara baglanir:

- ilgili Ulusal Yeterlilik/Belgelendirme Programindaki degisiklikler,

- Yasal mevzuat istekleri vb.

5.0 itiraz Veya Sikayet

Basvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmis kisilerden ve onlarin isverenlerinden ve diger
kesimlerden belgelendirme siireci ve kriterleri konusunda itiraz veya sikdyetlerin olmasi halinde,
itiraz/sikayet sahibi web sitesinden itiraz veya Sikdyet Formunu doldurur ve imzalayarak (sahsen
miiracaat yapildi ise) ONAYTURK’e teslim eder veya faks, e-posta vb. ile génderir. Yapilan sinava
iliskin itiraz sinav sonug tarihinden itibaren 30 giin icinde yapilmaldir. ONAYTURK ‘e yapilan itiraz
veya Sikdyet degerlendirilmesi en ge¢ 1 ay icinde sonuclandirilir. Karar itiraz/sikayet sahibine bildirilir.

Hazirlayan Onaylayan

Kalite Yonetim Temsilcisi Genel Mudiir




